(CHERRIOTS
Analisis Integral de Operaciones (COA)

Durante los proximos 12 meses, Cherriots evaluara sus servicios locales y regionales de ruta fija para
comprender mejor las necesidades de la comunidad e identificar oportunidades para mejorar el
servicio de transito. El resultado del COA sera un plan detallado para las mejoras operativas, lo que
permitira a Cherriots planificar mejor el futuro del servicio de transito en la region.

Los objetivos del estudio incluyen:

\ Mejorar la eficiencia del
(Qj servicio optimizando los

recursos

Aumentar la satisfaccion
del cliente abordando los
desafios operativos

Mejorar la experiencia Mejorar el acceso al empleo,

@ de transito y atraer a m la atencion médica, la

nuevos pasajeros educacion y la recreacion

El COA comenzo6 en marzo de 2025y concluira en marzo de 2026. El cronograma estimado a
continuacion presenta las etapas del proyecto y las oportunidades para involucrarse en el proyecto.

Lanzamiento Aportes de la comunidad Aportes de la comunidad sobre
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Analice el nimero de Desarrollar alternativas de Finalizar las
pasajeros y el rendimiento mejora del servicio de transporte recomendaciones

de las rutas fijas publico

iVISITE EL SITIO WEB DEL ¢PREGUNTAS?
PROYECTO PARA OBTENER -

. . ¢;Tiene preguntas o
MAS INFORMACION! - comentarios? No dude

Obtenga mas informacién sobre el proyecto, en ponerse en contacto
comparta sus pensamientos y registrese con nosotros en

para recibir actualizaciones del proyecto. cualquier momento:
info@cherriots.org

Cherriots.org/coa






